REKLAMACNY FORMULAR - POPIS VAD
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(dalej len ako ,,spotrebitel”) tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady/zavad.
Tovar SOM zakUpil CEZ E-SNOP: .eeiiieiieie e e s e e e s ree e s e nes
Cislo dokladu (faktury): .....cccceeeeveveeeeeeceieeeeeeeeeenas bZo X 3 - U
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Prilohy: - Reklamacény protokol

] Reklamovany tovar

1 Képia dokladu o kupe

Navrhujem, aby moja reklamdcia bola vybavena nasledovnym sp6sobom:
1 Vymenou tovaru

[ Opravou tovaru

[1 Vratenim penazi

1 Zlavou z kipnej ceny
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Vyjadrenie predavajticeho (vypiiia predavajtici):

Na zaklade vyssie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru. Vami uplatnena
reklamacia bola vybavena nasledovne:

1 Vymenou tovaru

1 Opravou tovaru

[1 Vratenim penazi

1 Zlavou z kipnej ceny

L1 Nebola uznand (na zdklade pisomného odborného posudenia/ zo dia):

Reklamdcia bola doru€end difia: ......c.ceevveiiiieiiniieieeee et
Reklamacia bola vybavena*/zamietnutd™ dfia: .....ccccceeveeeeeeeeeceeccee e,
Reklamaciu vybavoval: ..o
Ak bola reklamacia zamietnutd, mdZete sa obratit o vykonanie odborného posudenia na:

Cislo reklamacie: ......ccceeeeeveeeveeeieeeeennas Datum zaslania vysledku konania: ........cccccoeeevveeeennnen.

Peciatka a podpis



